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• Si esta es la 1era vez que nos visitas, por favor regístrate en el 

GTSM haciendo click en “Regístrate”: 

 

 
  
  

 

• A continuación ingresa un nombre de usuario y contraseña que te sea fácil 

recordar, los datos requeridos, y al terminar haz click en “Registrarse”: 
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• Si ya estás registrado en el sistema, sólo tienes que dar en  

“INGRESA AL SISTEMA” para acceder:  

 

 
 

 

 

 

• Una vez adentro del sistema, tu nombre de usuario aparecerá en la esquina 

superior derecha. (Puedes hacer click en el mismo, para salir del sistema). 
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• Haz click para conocer todos los Trámites y Servicios que puedes gestionar 

en línea: 

 

 
 

 

 

• Podrás seleccionar el Trámite ó Servicio de tu interés entre nuestro catálogo 

disponible: 
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• A continuación podrás visualizar toda la información del Trámite ó Servicio 

seleccionado y al final de la misma, dar click en “Tramitar”: 
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• Deberás seleccionar las opciones que mejor te describan para generar los 

requisitos específicos que debes cubrir: 

 

 
 

 

• Al mostrarse el Listado de Requisitos, podrás imprimirlo y continuar: 
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• A continuación se generará automáticamente el Formato Único específico a 

tu trámite, deberás llenar cuidadosamente todos los datos requeridos en el 

mismo para poder continuar. Una vez que hayas terminado de leer y llenar 

el formato por completo, podrás hacer click en “Aceptar” y se abrirá la 

opción de imprimirlo para ser firmado posteriormente:  
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• Al pasar a la sección de Carga de Documentos, deberás seleccionar desde 

tu computadora ó dispositivo los documentos e imágenes correspondientes 

a cada requisito: 

 

 

 

 

 

• Una vez seleccionados todos los documentos requeridos, podrás  

enviarlos y continuar tu gestión haciendo click en “Tramitar”: 
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• Finalmente se generará tu Código de Solicitud que puedes guardar como 

referencia para el seguimiento de tu trámite, y dar click en “Finalizar”: 

 

 

 

¡Listo!, has terminado de solicitar tu trámite y/ó servicio, y podrás dar 

seguimiento al estado de todas tus solicitudes en “Expediente Electrónico”: 

 

 
*(Te recomendamos estar atento a cualquier notificación y/o solicitud de información que te 

estaremos haciendo llegar a través del correo electrónico con el que te diste de alta en el Formato 

Único de la solicitud de tu trámite.) 

 


